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云学堂.云师汇核心讲师
实战经验

擅长对企事业单位高、中层的自我管理、团队管理、客户管理及大学生、青少年成长进行集体辅导，使用测评、案例研讨、故事分享、心理剧方式让课堂充满快乐与神奇、适时用传统名著与现代管理理论相结合，使得实际理解与收益大于期望值，受众为外企、中大型国企、民企及各大中院校，每年辐射人数达五万多人。

专业背景

国家心理咨询师资格认证上海辅导中心   主任;

中国首批积极心理学认证辅导师；

国家二级心理咨询师；

上海市临床心理专业委员会成员；

上海交大海外学院特聘讲师；

曾任世纪千府设计上海分院（综合甲级） 副院长； 

曾任BMP with BOUYEUES（500强）   PM  ；

曾任 中建国际设计（代表作“水立方”）  BD。

授课特点

课堂充满快乐与神奇、适时用传统名著与现代管理理论相结合，使得实际理解与收益大于期望值。
主要课程

《当心理学遇上管理学》、《如何与不同类型的人相处》、《管理中的沟通问题》、《工作中的时间控制》、《微表情背后的秘密》、《待人如己、共情彼此》、《销售的素养与人性把握》、《工作越来越快乐！——积极心理在职场中的应用》、《团队的感知——心理拓展》、《情商与影响力》、《焦虑，一个如影随形的困扰》、《如何表达自己的负面情绪——拒绝和厌恶、排斥和愤怒、消沉和心境低落》、《遇见最清晰的自己——人格与工作》、《你，就是最好的你！》、《人际关系的黄金法则》、《心理投射是个神马玩意——潜意识绘画》
服务客户

IBM中国、花王中国、DHL中国、巴斯夫中国、foxconn山西、DNV上海分公司、爱立信上海分公司、阿斯麦中国、诺信中国、APP、欧迪办公中国、上海市政府、黄浦区税务局、黄浦区公安局、上汽集团、华东建筑设计院、申银万国、庄吉服装、上海汽车制动公司、苏州恒力集团等众多五百强、大型民企和上海15所本科高校（复旦、上财、上师范等）。
查看张璜老师详细个人简介，请浏览云学堂官网-云学堂商城-名师中心栏
主讲课程一：《工作越来越快乐!---积极心理的应用》大纲
课程前言：

企业的发展，离不开员工的付出。对其评价考核，除了岗位对应的职能要求，员工自身的“心理资本”也非常重要。一个宽容、有耐心、同理心强、抗挫力佳的员工，远比动辄负面情绪牵动的员工，带来的感受要好得多。积极心理学创始人马丁塞利格曼博士曾做的测试表明，仅乐观一项品质，得分高的员工比低的在工作业绩上要高出25%-50%。

如今，怎样缓解员工的心理冲突、减少职业倦怠感、提升积极的品质，是很多企业的诉求。积极心理学的应用就显得尤为的突出。
课程收获：

· 探索积极的个人特质与人际支持；
· 培养积极情绪体验；
· 发现及自我及沟通中的问题及改变；

· 积极的状态提升工作的绩效；

· 促进组织文化的良性改善。
课程对象：

本课程适合企业中所有员工
课程时长：1天（6小时）

课程形式：交互式

课程提纲：

【第一天上午】

一、打开内心、了解不一样的他人
1、暖意击掌（每位成员相互热情用创新方式打招呼）

2、大风吹（提升对其他成员的特征观察力）

3、正向十字轴（了解团队成员的个人状况）
二、性格优势与自我悦纳
1、天生我才

  （填写最欣赏自己的外表、性格、自己对家人的态度、自己对朋友的态度、自己做事的态度、最欣赏自己的一次成功经验，分析自己的性格优势）

2、 我是万人迷

  （通过“有趣、有用、具体”的特征分析，找到自己的性格优势，并展示给小组成员）

3、优点大轰炸

  （选择一名或几名成员，让在场所有人，写下对其的欣赏。）
【第一天下午】

三、同理心大锻炼
1、抛球游戏

  （所有成员同时接抛球，在全体配合中了解“照顾别人就是方便自己”的真实感受）

2、沟通万能句

  （现场案例的实际演练，了解“自控—同感—探索—建议”的沟通方式重要性）

 3、冲突情景剧

  （通过扮演平常工作中遇到的工作冲突，分析解决办法）
四、合作升华与博弈
1、团队之椅

（每位成员坐在后面成员的大腿上，齐心协力，勇往直前）

 2、足球博弈

（通过比较预估进球数与实际进球数的差异，合作完成比赛）
五、总结
1、提问、答疑、分享






专家介绍


中国首批积极心理学认证辅导师


张璜


  









联系小云：
Tel:021-60319009
Email:liuxq@yxt.com
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